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LAPORAN TENTANG KEGIATAN PERJALANAN DINAS TERKAIT BENCHMARKING KE 
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU LPM UNIVERSITAS INTERNASIONAL BATAM  

DAN LPM POLITEKNIK BATAM 
 
 

A. PENDAHULUAN 

1. UMUM 
Perjalanan Dinas Ini dalam rangka “Benchmarking ke Lembaga Penjaminan Mutu LPM 
Universitas Internasional Batam dan LPM Politeknik Batam” pada tanggal 6 November 
sampai dengan tanggal 10 November 2023, berdasarkan surat tugas No. B-
1347/Sti.20/1.1/KP.00.3/11/2023 Tanggal 03 November 2023. 

 
2. MAKSUD DAN TUJUAN 

Untuk meningkatkan mutu daripada P2M STAIN Sultan Abdurrahman maka perlu adanya 
Benchmarking ke Lembaga Penjaminan Mutu yang lebih berpengalaman. Benchmarking ini 
perlu dilakukan agar P2M bisa mengevaluasi kinerjanya dan juga membandingkan dengan 
LPM yang lain agar P2M bisa mendapatkan baik informasi-informasi terbaru dan juga ide-
ide atau inovasi yang dilakukan oleh LPM untuk meningkatkan mutu baik dari P2M itu sendiri 
dan juga untuk perguruan tinggi masing - masing. 

 
3. RUANG LINGKUP 

a. IPEPA dan PDDIKTI 
b. Auditor AMI dan juga sistem yang digunakan 
c. MBKM 
d. SISTER 
e. Pelaksanaan Survey dan juga sistem yang digunakan 

 
4. DASAR 

a. Undang-undang Nomor 43 Tahun 2009 Tentang Kearsipan; 
b. Peraturan Pemerintah Nomor 28 Tahun 2012 Tentang Pelaksanaan Undang-Undang 

Nomor 43 Tahun 2009; 
c. Keputusan Menteri Agama Nomor 9 Tahun 2016 Tentang Pedoman Tata Naskah Dinas 

Pada Kementrian Agama; 
d. PMA No. 9 Tahun 2017 Tentang Pendirian STAIN Sultan Abdurrahman Kepri; 
e. PMA No. 10 Tahun 2017 tentang Organisasi dan Tata Kerja STAIN Sultan Abdurrahman 

Kepulauan Riau; 
f. Peraturan Menteri Keuangan RI Nomor 113 PMK 05 Tahun 2012 Tentang Perjalanan 

Dinas Dalam Negeri Bagi Pejabat Negara, Pegawai Negeri, dan Pegawai Tidak Tetap 
g. Surat Tugas Nomor: B-1347/Sti.20/1.1/KP.00.3/11/2023 Tanggal 03 November 2023. 

Atas nama Dr. M. Taufiq, M.S.I. 

 
B. KEGIATAN YANG DILAKSANAKAN 

Kegiatan ini dilaksanakan selama 3 (Tiga) hari, Pada hari Senin 06 November 2023 sd Rabu 
08 November 2023 di LPM Universitas Internasional Batam dan 2 (Dua) hari, Pada hari Kamis 
09 November 2023 sd jumat 10 November 2023 di LPM Politeknik Batam . 
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C. HASIL YANG DI CAPAI 

1. Terkait IPEPA,LPM Universitas Internasional Batam lebih memilih re-akreditasi 
dibandingkan mengikuti proses IPEPA terutama program studi yang memiliki masalah data 
pada PDDIKTI. Sedangkan di LPM Politeknik Batam, mereka menyarankan untuk langsung 
bertemu baik dengan BAN-PT ataupun juga PDDIKTI di Dikti guna untuk lebih memudahkan 
mengetahui data-data apa saja yang kiranya bisa dan perlu diperbaiki. 

2. LPM Universitas Internasional Batam menjadikan para dosen yang mendapatkan tugas 
tambahan pada struktur organisasi sebagai auditor; 

3. Terkait pelaksanaan MBKM, Universitas Internasional Batam melakukan penguatan pada 
PPL dan KKN dengan perspektif MBKM dengan waktu pelaksanaan yang lebih lama, lalu 
PPL dan KKN tersebut dikonversikan ke mata kuliah yang sesuai; 

4. LPM Universitas Internasional Batam dan LPM Politeknik Batam belum menggunakan 
SISTER sebagai pelaksanaan BKD. Kedua kampus tersebut menggunakan Sistem BKD 
yang dibangun oleh pihak ketiga; 

5. Terkait pelaksanaan survei, LPM Universitas Internasional Batam lebih memilih turun ke 
lapangan dengan memanfaatkan para alumni sebagai panitia yang melakukan survey. 
Sedangkan di LPM Politeknik Batam survey telah dilakukan secara online menggunakan 
sistem mereka sendiri; 

6. LPM Politeknik Batam mempertegas bahwa LPM itu sendiri dibentuk sebagai Lembaga 
penjamin mutu terkait mutu akademik, sedangkan SPI sebagai penjamin mutu terkait mutu 
penganggaran sehingga LPM dan SPI harus turut bekerjasama untuk mengaudit setiap 
kegiatan yang diadakan di perguruan tinggi sesuai dengan tusi nya masing-masing 

 

D. KESIMPULAN DAN SARAN 
1. Melakukan re-akreditasi terkait beberapa program studi yang telah bermasalah di 

pemantauan PEPA; 
2. Menjadikan para pejabat kampus sebagai auditor AMI; 
3. Perlu mempelajari lebih lanjut terkait keuntungan ataupun kerugian dari penginstalan 

SISTER. Tidak perlu terburu - buru untuk membuat keputusan terkait penginstallan SISTER 
karena belum adanya regulasi resmi dari kementerian agama terkait kewajiban penginstallan 
SISTER 

4. Perlu membuat aplikasi BKD online sebagai alternatif apabila tidak dilakukannya 
penginstallan aplikassi SISTER 

5. Jika ingin melaksakan survey secara online, maka perlunya pengembangan SIAKAD 
sehingga memiliki fitur survey.  

 
E. PENUTUP 

Demikian laporan perjalanan dinas ini dapat disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya 
diucapkan terimakasih. 

 

Dibuat di Bintan 

Pada Tanggal 13 November 2023 

 Kepala P2M 

 

                      

                                                                                                              
Dr. M. Taufiq, M.S.I 
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